
Datenschutzerklärung D+H 
Wir freuen uns über Ihren Besuch auf unseren Webseiten. Nachfolgend möchten wir Sie über 
den Umgang mit Ihren Daten gem. Art. 13 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 
informieren. 

Verantwortlicher  

Verantwortlich für die nachfolgend dargestellte Datenerhebung und Verarbeitung ist die im 
Impressum genannte Stelle. 

Speicherung der IP-Adresse 

Wir speichern die von Ihrem Webbrowser übermittelte IP-Adresse streng zweckgebunden für 
die Dauer von 30 Tagen, in dem Interesse, Angriffe auf unsere Webseiten erkennen, 
eingrenzen und beseitigen zu können. Nach Ablauf dieser Zeitspanne löschen bzw. 
anonymisieren wir die IP-Adresse. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

Datensicherheit 

Um Ihre Daten vor unerwünschten Zugriffen möglichst umfassend zu schützen, treffen wir 
technische und organisatorische Maßnahmen. Wir setzen auf unseren Seiten ein 
Verschlüsselungsverfahren ein. Ihre Angaben werden von Ihrem Rechner zu unserem Server 
und umgekehrt über das Internet mittels einer TLS-Verschlüsselung übertragen. Sie erkennen 
dies daran, dass in der Statusleiste Ihres Browsers das Schloss-Symbol geschlossen ist und die 
Adresszeile mit https:// beginnt. 

Datenübermittlung an Dritte  

Wir übermitteln Ihre Daten im Rahmen einer Auftragsverarbeitung gem. Art. 28 DSGVO an 
Dienstleister, die uns beim Betrieb unserer Webseiten (Gosign GmbH, SC-Networks GmbH), 
und der damit zusammenhängenden Prozesse unterstützen. Unsere Dienstleister sind uns 
gegenüber streng weisungsgebunden und entsprechend vertraglich verpflichtet. 

Datenübermittlung in Drittländer  

Teilweise übermitteln wir personenbezogene Daten an ein Drittland außerhalb der EU. Wir 
haben dabei jeweils Sorge für ein angemessenes Datenschutzniveau getragen: Im Falle von 
[Google Analytics (USA)] folgt ein angemessenes Datenschutzniveau aus der entsprechenden 
Teilnahme am Privacy-Shield-Abkommen (Art. 45 Abs. 1 DSGVO). 

Cookies 

Auf unseren Webseiten nutzen wir Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem 
Endgerät gespeichert und ausgelesen werden können. Man unterscheidet zwischen Session-
Cookies, die wieder gelöscht werden, sobald Sie ihren Browser schließen und permanenten 
Cookies, die über die einzelne Sitzung hinaus gespeichert werden. Cookies können Daten 
enthalten, die eine Wiedererkennung des genutzten Geräts möglich machen. Teilweise 
enthalten Cookies aber auch lediglich Informationen zu bestimmten Einstellungen, die nicht 
personenbeziehbar sind. 



Wir nutzen auf unseren Webseiten Session-Cookies und permanente Cookies. Die 
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und in dem Interesse die 
Benutzerführung zu optimieren bzw. zu ermöglichen und die Darstellung unserer Webseite 
anzupassen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass er Sie über die Platzierung von 
Cookies in-formiert. So wird der Gebrauch von Cookies für Sie transparent. 

Sie können Cookies zudem jederzeit über die entsprechende Browsereinstellung löschen und 
das Setzen neuer Cookies verhindern. Bitte beachten Sie, dass unsere Webseiten dann ggf. 
nicht optimal angezeigt werden und einige Funktionen technisch nicht mehr zur Verfügung 
stehen. 

Google Analytics 

Zur bedarfsgerechten Gestaltung unserer Website erstellen wir pseudonyme Nutzungsprofile 
mit Hilfe von Google Analytics. Google Analytics verwendet Cookies, die auf Ihrem 
Endgerät gespeichert und von uns ausgelesen werden können. Auf diese Weise sind wir in der 
Lage, wiederkehrende Besucher zu erkennen und als solche zu zählen. Die Datenverarbeitung 
erfolgt auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO bzw. § 15 Abs. 3 TMG und in dem 
Interesse zu erfahren, wie häufig unsere Webseiten von unterschiedlichen Nutzern aufgerufen 
wurden. 

Die durch das Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website wer-den 
in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Da wir 
die IP-Anonymisierung auf dieser Webseite aktiviert haben, wird Ihre IP-Adresse von Google 
jedoch zuvor innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union gekürzt. Nur in 
Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (ein 
angemessenes Datenschutzniveau liegt nach Art. 45 Abs. 1 DSGVO durch Googles 
Teilnahme am Privacy Shield vor) übertragen und erst dort gekürzt. Wir haben mit Google 
Inc. (USA) zudem einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO geschlossen. 
Google darf alle Informationen demnach nur streng zweckgebunden nutzen, um die Nutzung 
unserer Website für uns auszuwerten und Reports über die Websiteaktivitäten 
zusammenzustellen. 

Sie können der Verarbeitung jederzeit widersprechen. Bitte nutzen Sie hierfür eine der 
folgenden Möglichkeiten: 

1. Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer 
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall 
gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen 
können. 

2.  Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre 
Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google so-wie die 
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden 
Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren. 

3. Eine Erfassung durch Google Analytics können Sie zusätzlich verhindern, indem Sie auf 
folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die zukünftige Erfassung 
Ihrer Daten beim Besuch dieser Website dauerhaft verhindert: Klicken Sie hier, um die 
Verarbeitung Ihrer Daten durch Google Analytics zu widersprechen. 



Retargetingtechnologien 

Um Ihnen möglichst auf Ihre Interessen ausgelegte Werbung auch auf anderen Internetseiten 
anzubieten, nutzen wir Retargetingtechnologien von Google. Die Datenverarbeitung erfolgt 
auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Wenn Sie unsere Webseiten besuchen, werden Wiedererkennungsmerkmale Ihres Browsers 
oder Endgerätes abgerufen, Ihre IP-Adresse ausgewertet oder ein Wiedererkennungsmerkmal 
als kleine Textdatei (z.B. sog. Third-Party-Cookie) auf Ihrem Endgerät gespeichert. Ihr 
Nutzungsverhalten wird bei Besuch von verschiedenen Webseiten erfasst. Die Merkmale sind 
pseudonym gestaltet. Sollten Sie mit Ihrem Google Account eingeloggt sein, können diese 
Merkmale direkt Ihrem Profil zugeordnet werden. Google kann Ihre Besuche unserer 
Webseiten mit Ihren Merkmalen verknüpfen und speichern, um Ihnen zielgerichtete Werbung 
auf anderen Internetseiten anzuzeigen. So kann Google ebenfalls den vorherigen Besuch 
unserer Webseite feststellen. Ihr Endgerät und Ihren Browser wird von Google wiedererkannt, 
z.B. wenn Sie eine Seite aufrufen, die Werbung im Auftrag von Google einblendet. 

Remarketing 

Unsere Webseiten können wir mit Schlagwörtern versehen, die Aussagen über den Inhalt der 
Internetseite, wie angebotene Produkte, enthalten. Google erhält diese Schlagwörter, die 
weder personenbezogene noch sensible Informationen enthalten. Wenn Sie eine Seite mit 
bestimmten Schlagworten zu Produkten besuchen, speichert Google dieses und ordnet es 
Ihren pseudonymen Wiedererkennungsmerkmalen zu. Anhand dieser Verknüpfung kann 
Google erkennen, ob und ggf. welche unserer Werbung Ihnen angezeigt wird. 

Cross Device Remarketing 

Google kann technisch die pseudonymen Merkmale z.B. Ihrer Endgeräte wie Tablet, 
Smartphone und Email-Postfach miteinander verknüpfen (Cross Device Marketing). 
Vorauszusetzen ist, dass Sie sich in der Vergangenheit gegenüber Google mit dieser 
Datenverarbeitung einverstanden erklärt haben. So kann Google Werbekampagnen 
zielgerichtet über unterschiedliche Endgeräte durchführen. 

Ihre Daten werden an Google übertragen und in den USA gespeichert. Ein angemessenes 
Datenschutzniveau liegt nach Art. 45 Abs. 1 DSGVO durch Googles Teilnahme am Privacy 
Shield vor. Wir haben mit Google Inc. (USA) zudem einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung 
nach Art. 28 DSGVO geschlossen. Google alle Informationen demnach nur streng 
zweckgebunden nutzen, um die Nutzung unserer Website für uns auszuwerten und Reports 
über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen. 

Widerspruchsrecht 

Sie können dem Retargeting nach Art. 21 DSGVO jederzeit widersprechen. Bitte klicken Sie 
hierzu auf folgenden Link. 

Ihre Rechte als Nutzer 

Bei Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gewährt die DSGVO Ihnen als 
Webseitennutzer bestimmte Rechte: 



1. Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO): Sie haben das Recht eine Bestätigung darüber zu 
verlangen, ob sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden; ist dies der Fall, so 
haben Sie ein Recht auf Auskunft über diese personenbezogenen Daten und auf die in Art. 15 
DSGVO im einzelnen aufgeführten Informationen. 

2. Recht auf Berichtigung und Löschung (Art. 16 und 17 DSGVO): Sie haben das Recht, 
unverzüglich die Berichtigung sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten und ggf. 
die Vervollständigung unvollständiger personenbezogener Daten zu verlangen. Sie haben 
zudem das Recht, zu verlangen, dass sie betreffende personenbezogene Daten unverzüglich 
gelöscht werden, sofern einer der in Art. 17 DSGVO im einzelnen aufgeführten Gründe 
zutrifft, z. B. wenn die Daten für die verfolgten Zwecke nicht mehr benötigt werden. 

3. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO): Sie haben das Recht, die 
Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der in Art. 18 DSGVO aufgeführten 
Voraussetzungen gegeben ist, z. B. wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt 
haben, für die Dauer einer etwaigen Prüfung. 

4. Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO): In bestimmten Fällen, die in Art. 20 
DSGVO im Einzelnen aufgeführt werden, haben Sie das Recht, die sie betreffenden 
personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format 
zu erhalten bzw. die Übermittlung dieser Daten an einen Dritten zu verlangen. 

5. Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO): Werden Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f 
erhoben (Datenverarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen), steht Ihnen das Recht zu, 
aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die 
Verarbeitung Widerspruch einzulegen. Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten dann 
nicht mehr, es sei denn, es liegen nachweisbar zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung vor, die die Interessen, Rechte und Freiheiten der betroffenen Person 
überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung 
von Rechtsansprüchen. 

6. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde Sie haben gem. Art. 77 DSGVO das Recht auf 
Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der 
Sie betreffenden Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verstößt. Das 
Beschwerderecht kann insbesondere bei einer Aufsichtsbehörde in dem Mitgliedstaat Ihres 
Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes geltend 
gemacht werden. 

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

Unser betrieblicher Datenschutzbeauftragter steht Ihnen gerne für Auskünfte oder 
Anregungen zum Thema Datenschutz zur Verfügung: 

Dr. Uwe Schläger 
datenschutz nord GmbH 
Web: www.datenschutz-nord-gruppe.de 
E-Mail: office@datenschutz-nord.de 
Telefon: 0421 69 66 32 0  

Kontaktformulare  



Sie haben die Möglichkeit, mit uns über Webformulare in Kontakt zu treten. Zur Nutzung 
unseres Kontaktformulars benötigen wir Ihren Namen, Ihre Kontaktdaten und Ihre E-Mail-
Adresse. Weitere Angaben bzw. Uploads können Sie mitteilen, müssen dies jedoch nicht. 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Ihre Daten werden nur zur 
Beantwortung Ihrer Anfrage bzw. zum Kunden-Support verarbeitet und nicht auf unseren 
Servern gespeichert. 

Die Daten werden nur von den für die Vertragsabwicklung zuständigen Mitarbeitern der D+H 
Gruppe verarbeitet. Falls erforderlich, werden personenbezogene Daten an die Unternehmen 
weitergegeben, die an der Abwicklung dieses Vertrags beteiligt sind. Dazu gehören die D+H 
Tochtergesellschaften sowie Vertriebspartner.  

Kontaktformular Einkauf  

Sie haben die Möglichkeit, über das Webformulare Einkauf mit uns in Kontakt zu treten und 
zusätzliche Informationen wie insbesondere die Lieferantenselbstauskunft zuzusenden. Diese 
Informationen werden verschlüsselt an die Einkaufsabteilung weitergeleitet und nicht auf 
unseren Servern gespeichert. 

Für die Beschaffungsprozesse der D+H Gruppe (z. B. Anfragen/Ausschreibungen, 
Angebotsvergleiche, Bestellabwicklung, Lieferantenbewertungen und Risikoanalysen) 
werden die übermittelten Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO zum Zwecke der 
Vertragserfüllung oder Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen verarbeitet. 

Die Korrespondenz mit Lieferanten der Gesellschaften der D+H Gruppe erfolgt auf allen 
üblichen Kommunikationswegen wie z. B. Brief, E-Mail, Telefax, Telefon, Messenger. Über 
diese Kommunikationswege und -Mittel werden alle relevanten Informationen zur 
Geschäftsanbahnung und Geschäftsdurchführung ausgeführt. Es werden vor allem 
Auftragsdaten wie Bestellungen sowie Verträge, Protokolle, Agenden und sonstig anfallende 
Informationen ausgetauscht. 

Die zur Vertragserfüllung erforderlichen Daten werden spätestens 3 Jahre nach 
Vertragsbeendigung gelöscht und solange nur noch für etwaige Rückfragen bereitgehalten. 
Die Daten werden nicht gelöscht, sofern nach Vertragsbeendigung noch Forderungen offen 
sind und eingezogen werden sollen. Im Fall des Bestehens gesetzlicher Aufbewahrungsfristen 
werden die betroffenen Daten für die Dauer dieser Fristen archiviert. 

Kontaktformular Bewerbungen 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten gemäß den geltenden datenschutzrechtlichen 
Bestimmungen auf Grundlage von § 26 BDSG. Wir verarbeiten die Daten, die Sie uns im 
Rahmen Ihrer Online-Bewerbung preisgeben ausschließlich für den Zweck der 
Bewerberauswahl. Eine Datenverarbeitung zu anderen Zwecken erfolgt nicht. 

Sie selbst legen den Umfang der Daten fest, die Sie im Rahmen Ihrer Online-Bewerbung an 
uns übermitteln möchten. Online-Bewerbungen werden elektronisch an unsere 
Personalabteilung bzw. an die Personalabteilungen der entsprechenden Landesgesellschaften 
der D+H Gruppe übertragen und dort schnellstmöglich bearbeitet. Die Übertragung erfolgt 
verschlüsselt. Im Regelfall werden Bewerbungen an die Leiter der zuständigen 
Fachabteilungen weitergeleitet. Darüber hinaus findet eine Weitergabe Ihrer Daten nicht statt. 



Ihre Angaben werden in unserem Haus vertraulich behandelt. Bei erfolgloser Bewerbung 
werden Ihre Unterlagen nach Ablauf von 6 Monaten gelöscht. Darüber hinaus können Sie 
jederzeit von Ihren Betroffenenrechten Gebrauch machen. 

Für den Fall, dass wir Ihre Bewerbung auch bei anderen oder zukünftigen 
Stellenausschreibungen berücksichtigen dürfen, bitten wir um einen entsprechenden Vermerk 
auf der Bewerbung und durch Ihre ausdrückliche Zustimmung. Wir verarbeiten Ihre Daten 
dann auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.  

Google Maps 

Es werden beim Aufruf des Google Maps Kartenmaterials unter „Adresse“ permanente 
Cookies von Google Inc. gesetzt. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass er Sie über die 
Platzierung von Cookies informiert. So wird der Gebrauch von Cookies für Sie transparent. 

Durch das Aufrufen des Kartenmaterials von Google Maps können Informationen über Ihre 
Benutzung (insbesondere die IP-Adresse Ihres Rechners) an einen Server von Google Inc. in 
den USA übertragen und dort gespeichert werden. 

Auf die Weiterverarbeitung von Daten durch Google Inc. haben wir keinen Einfluss. Falls Sie 
nicht mit der Datenverarbeitung durch Google Inc. einverstanden sind, verzichten Sie bitte auf 
das Aufrufen des Kartenmaterials oder deaktivieren Sie die JavaScript Funktion in Ihrem 
Browser, um eine nur eingeschränkte Ansicht zu erhalten. 

Social Media Plugins 

Aus Gründen des Datenschutzes binden wir keine Social Plugins direkt in unseren Webauftritt 
ein. Wenn Sie unsere Seiten aufrufen, werden daher keine Daten an Social Media-Dienste, 
wie etwa Facebook, Twitter, XING oder LinkedIn übermittelt. Eine Profilbildung durch Dritte 
ist somit ausgeschlossen. 

Sie haben dennoch die Möglichkeit, ausgewählte Seiten mit einem Klick auf Facebook, 
Twitter, XING oder LinkedIn Schaltflächen zu teilen. Wir nutzen hierzu die sog. Shariff-
Lösung, die vom c’t Magazin entwickelt wurde, um eine datenschutzkonforme Alternative zu 
den klassischen Social-Plugins zu bieten. 

Was steckt dahinter? Die Shariff-Lösung führt dazu, dass in einem ersten Schritt alle Daten 
und Funktionen, die zur Darstellung der Facebook, Twitter, XING oder Google+ 
Schaltflächen erforderlich sind, von unserem Webserver bereitgestellt werden. Erst wenn Sie 
sich entschließen, einen Beitrag über die entsprechende Schaltfläche zu teilen und diese 
anklicken, erfolgt eine Datenübertragung an den Betreiber des jeweiligen Social Media 
Dienstes. 

Eingebettete Youtube Videos 

Auf einigen Unterseiten haben wir YouTube-Videos im „erweiterten Datenschutzmodus“ 
eingebettet. Wenn Sie diese Seiten aufrufen, findet eine Verbindungsaufnahme zu YouTube 
und dem DoubleClick-Netzwerk statt. Ein Klick auf ein Video löst dann weitere 
Datenverarbeitungsvorgänge aus, auf die wir allerdings keinen Einfluss mehr haben. Aus 
technischen Gründen wird Ihre IP-Adresse an YouTube übertragen, wenn Sie Seiten, auf 



denen YouTube-Videos eingebunden sind, besuchen. Diese Informationen werden von 
YouTube aber nicht gespeichert. 

Produktanfrage 

Wir speichern und verwenden Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns im Laufe eines 
Anfragevorganges übermitteln nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO ausschließlich zur 
Abwicklung Ihrer Bestellungen. 

Die Daten werden nur von den für die Vertragsabwicklung zuständigen Mitarbeitern der D+H 
Gruppe verarbeitet. Falls erforderlich, werden personenbezogene Daten an die Unternehmen 
weitergegeben, die an der Abwicklung dieses Vertrags beteiligt sind. Dazu gehören die D+H 
Tochtergesellschaften sowie Vertriebspartner. 

Sie haben die Möglichkeit, im Benutzerkonto unter „Meine Daten“ Ihre personenbezogenen 
Daten zu ändern oder Ihren Account zu löschen. 

Newsletter 

Wir bieten Ihnen auf unserer Internetseite die Möglichkeit, unseren Newsletter zu bestellen. 
Sofern Sie uns eine gesonderte Einwilligung erteilt haben, dass wir Sie per E-Mail über 
unternehmenseigene Produkte und Dienstleistungen informieren, erfolgt eine entsprechende 
Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Ihre Einwilligung kann jederzeit 
widerrufen werden, ohne dass dies die Rechtmäßigkeit der bisher erfolgten Verarbeitung 
berührt. Wenn die Einwilligung widerrufen wird, stellen wir die entsprechende 
Datenverarbeitung in Zukunft ein. 

 Wenn Sie zukünftig keinen Newsletter mehr erhalten möchten, können Sie diesen jederzeit 
wieder abbestellen, z. B. per E-Mail an info@dh-partner.com oder über den Link zur 
Abbestellung des Newsletters, den Sie in jeder Newsletter-Email vorfinden. 

 


